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CONSEJERÍA DE EDUCACIÓN, UNIVERSIDADES, 

CIENCIA Y PORTAVOCÍA 

 
 
INFORMACIÓN SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS EN RELACIÓN CON EL USO DE LA 
APLICACIÓN SMILE AND LEARN INTEGRADA EN EDUCAMADRID POR PARTE DE LOS 
CENTROS EDUCATIVOS DEPENDIENTES DE LA CONSEJERÍA DE EDUCACIÓN Y 
JUVENTUD 

 

 

La Dirección General de Bilingüismo y Calidad de la Enseñanza ha llegado a un acuerdo con 
la empresa fabricante de la aplicación Smile and Learn para posibilitar su utilización a partir 
del curso 2020-2021 por parte de los centros educativos dependientes de la Consejería de 
Educación y Juventud que impartan educación infantil (alumnos de 3 a 6 años) y educación 
primaria (cursos primero a cuarto). 

La aplicación ha sido integrada con EducaMadrid y por ello puede ser utilizada por los centros 
sin necesidad de recabar autorización o consentimiento por parte de las familias, pues debido 
a la configuración acordada con el fabricante, éste no trata datos personales, ni de alumnos 
ni de personal docente. 

El acceso a dicha aplicación se realizará con las credenciales (usuario y contraseña) de 
EducaMadrid y la autenticación de los usuarios se efectúa también por la plataforma 
EducaMadrid. La empresa Smile and Learn no puede acceder, en ningún caso, a los referidos 
datos por estar siempre guardados en los servidores de EducaMadrid. 

Por tanto, al integrarse la referida aplicación en los servidores propios de EducaMadrid se 
garantiza la privacidad y protección de datos personales de los alumnos y de los docentes de 
los centros educativos de la Comunidad de Madrid que utilicen dicha aplicación. 
Los centros educativos deberán abstenerse de emplear la aplicación Smile and Learn en 
modo no integrado con EducaMadrid. 
Más información en https://www.educa2.madrid.org/web/revista-digital/convocatorias/-
/visor/smile-and-learn-curso-2020-2021 
 

 
Madrid, agosto de 2021 

https://www.educa2.madrid.org/web/revista-digital/convocatorias/-/visor/smile-and-learn-curso-2020-2021
https://www.educa2.madrid.org/web/revista-digital/convocatorias/-/visor/smile-and-learn-curso-2020-2021

